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Geachte heer of mevrouw,

Allereerst danken wij u voor uw interesse in ons bedrijf, wij lichten u graag toe waarom
wij de beste keus zijn voor het vervangen van uw cv-ketel of uw vertrouwde partner zijn
voor onderhoud, storingen of andere technische vragen.

Loodgietersbedrijf Brakel heeft sinds 1959 ruim 65 jaar ervaring opgedaan de installatie
branche.

Wij staan voor kwaliteit en service en hebben een beleid welke afwijkt van de meeste
service en installatiebedrijven. U heeft bij ons namelijk de keuze om geheel kosteloos te
worden opgenomen in het automatische onderhoud systeem. Hierbij wordt u jaarlijks
vrijblijvend gebeld om een afspraak in te plannen voor het onderhoud van uw cv-ketel.

Hiermee heeft u de zekerheid van een contract zonder dat hier maandelijkse
abonnementskosten aan vast zitten.

Sinds April 2023 is de CO- wetgeving officieel van kracht. Dit houdt in dat installateurs
en andere onderhoudspartijen gecertificeerd moeten zijn. Installatiebedrijf Brakel, en
haar servicemedewerkers zijn gecertificeerd volgens de BRL 6000-25.

Zolang wij op een installatie onderhoud uit voeren, hebben klanten de mogelijkheid
gebruik te maken van onze storingsdienst. Wij streven ernaar om storingen binnen 24
uur op te lossen.

Om onze kwaliteit te waarborgen werken wij standaard met twee A-merken; Remeha en
Nefit. Wij hebben voor bijna alle toestellen van deze merken de service en onderhoud
onderdelen op voorraad. Zelfs in geval van nood hebben wij een nieuwe ketel standaard
op voorraad. Hierdoor bent u in de meeste gevallen binnen 24 uur geholpen en kunt u
weer genieten van de warmte.

Indien u een ander ketel merk heeft, kunnen wij hier in de meeste gevallen ook zonder
problemen onderhoud op uitvoeren. Echter hebben wij niet van alle ketels buiten onze
huismerken alle onderdelen op voorraad. Hierom kan een storing langer duren om
opgelost te worden als hier onderdelen voor besteld moeten worden.

Wij bieden geen garantie op de bestaande installaties.
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Hoogachtend,

B. Brakel
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Prijs opbouw 2025:

Regulier onderhoud cv-ketel: € 179,00 incl. 21% BTW
Vergelijking met de ‘standaard ‘abonnementscontracten:

Per maand indien eens in 24 maanden: €  746incl BTW21%
Voorrijdkosten na straal 20km € 50,00 incl. 21% BTW
Regulier onderhoud MV box: € 47,50incl. 21% BTW

(Indien op 1 adres met cv-ketel)

Meerwerk service per kwartier: € 22,50incl. 21% BTW

(Indien klant iets anders gedaan wil hebben, of er grote onderdelen vervangen moeten worden)

Binnen het regulier onderhoud valt het schoonmaken en doormeten van de
cv-ketel, maar ook arbeidsloon, reistijd en de zekerheid van storingsdienst.

Wij rekenen binnen een straat van 20km nooit aparte voorrijkosten, wel is
alles binnen het eerste uur altijd 1 uur. (Inclusief reistijd)

Indien een toestel slecht of nooit onderhouden is en daardoor extreem
vervuild, zal de monteur dit melden en geld er een toeslag van de tijd die hij
er meer mee bezig is.

Indien er pakkingen of onderdelen vervangen moeten worden, zullen dit
extra kosten zijn welke met de klant overlegd zullen worden.

De tijd om grote onderdelen te vervangen zal per kwartier extra gerekend
worden.
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